UCHWALA Nr VIII/7T1/11
Rady Gminy Dzialdowo

z dnia 15 czerwca 2011 r.

w sprawie Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Dzialdowo.

Na podstawie art. 7, ust.1 pkt 3i art. 18, ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym ( Dz. U.
z 2001 r. Nr 142, poz. 1591; z 2002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62, poz. 558, Nr 113, poz. 984, Nr 153, poz. 1271 i Nr 214, poz.
1806; z 2003 r. Nr 80, poz. 717 i Nr 162, poz. 1568; z 2004 r. Nr 102, poz. 1055, Nr 116, poz. 1203; z 2005 r. Nr 172, poz.1441
i Nr 175, poz. 1457; z 2006 r. Nr 17, poz. 128 i Nr 181, poz. 1337; z 2007 r. Nr 48, poz. 327, Nr 138, poz. 974 i Nr 173, poz.
1218; z 2008 r. Nr 180, poz. 1111 oraz Nr 223, poz. 1458; z 2009 r. Nr 52, poz. 420, Nr 157, poz. 1241; z 2010 r. Nr 28 poz.
142 i 146, Nr 40, poz. 230 i Nr 106, poz. 675) oraz art. 19 ust. 1i 2 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (Dz. U. tjedn. z 2006 r. Nr 123, poz. 858; z 2007 r. Nr 147, poz. 1033; z 2009 r.
Nr 18, poz. 97; z 2010 r. Nr 47 poz. 278, z 2010 r. Nr 238, poz. 1578) po dokonaniu analizy projektu Regulaminu dostarczania

wody i odprowadzania $ciekdw opracowanego przez Gminny Zaktad Ustug Komunalnych w Uzdowie Rada Gminy Dziatdowo
uchwala:

REGULAMIN dostarczania wody i odprowadzania sciekow na terenie gminy Dzialdowo

Rozdziat I. .
POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. Regulamin niniejszy okresla zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode oraz zbiorowego odprowadzania sciekdéw na
terenie gminy Dziatdowo.

§ 2. 1. Uzyte w regulaminie okreslenia oznaczaja:

1) Ustawa - ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz.
U.t.jedn. z 2006 r. Nr 123, poz. 858 z pézn. zm.).

2) Przedsiegbiorstwo — przedsiebiorstwo wodociggowo —kanalizacyjne w rozumieniu art. 2 pkt 4 ustawy.
3) Odbiorca — odbiorca ustug w rozumieniu art. 2 pkt 3 ustawy.

2. W pozostatym zakresie w niniejszym regulaminie uzywa sie okreslen zdefiniowanych w ustawie, a w szczegélnosci w jej
art. 2.

Rozdziat Il.
MINIMALNY POZIOM UStUG SWIADCZONYCH PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY
| ODPROWADZANIA SCIEKOW

OBOWIAZKI | PRAWA PRZEDSIEBIORSTWA
§ 3. W zakresie dostarczania wody Przedsiebiorstwo ma obowigzek:

1) Dostarcza¢ Odbiorcy wode z sieci wodociggowej na podstawie zawartej z nim pisemnej umowy, o tresci ustalonej wedtug
zasad okreslonych niniejszym regulaminem.

2) Zapewnic ciggta dostawe wody z wyjatkiem uzasadnionych przypadkéw okreslonych w rozdziale 8 niniejszego regulaminu.
3) Zapewni¢ dostawe wody:

a) o cisnieniu okreslonym w odpowiednich przepisach,

b) o jakosci odpowiadajgcej wymaganiom okreslonym w odpowiednich przepisach.
4) Zapewni¢ zdolnos$¢ posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji dostaw wody w sposob ciggly i niezawodny.

5) Wydawaé warunki techniczne niezbedne do podtgczenia instalacji wodociggowej nieruchomosci do sieci wodociggowej
bedacej w eksploatacji Przedsiebiorstwa oraz uzgodnic¢ przedtozong przez inwestora dokumentacje techniczng.

6) Instalowac¢ iutrzymywaé (na swodj koszt) u Odbiorcy wodomierz gtéwny z wyjatkiem wodomierzy do czasowego
wykorzystania oraz wodomierzy sprzezonych dla celéw przeciwpozarowych.

7) Dokonywac¢ kontroli funkcjonowania wodomierzy gtéwnych:
a) z wiasnej inicjatywy (bez pobierania optat od Odbiorcow),

b) na wniosek Odbiorcy, jednakze w przypadku stwierdzenia prawidtowosci dziatania wodomierza gtdwnego przez
legalizatora - na koszt Odbiorcy.

8) Prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrole jakosci dostarczanej wody.
§ 4. W zakresie odbioru $ciekéw Przedsiebiorstwo ma obowigzek:

1) Przyjmowa¢ do systemu kanalizacyjnego Przedsigbiorstwa s$cieki od Odbiorcy na podstawie zawartej z nim pisemnej
umowy o tresci ustalonej wedtug zasad okreslonych niniejszym regulaminem.
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2) Zapewni¢ ciggty odbior Sciekdw z wyjgtkiem uzasadnionych przypadkéw okreslonych w rozdziale VI niniejszego
regulaminu.

3) Zapewni¢ zdolnos¢ posiadanych urzgdzen kanalizacyjnych do odprowadzania $ciekdw w sposoéb ciggtly i niezawodny.
4) Unieszkodliwia¢ przyjete Scieki na oczyszczalni zgodnie z przepisami ochrony srodowiska.

5) Wydawa¢ warunki techniczne niezbedne do podtagczenia do sieci kanalizacyjnej bedacej w eksploatacji Przedsiebiorstwa
oraz uzgodni¢ przedtozong przez inwestora dokumentacje techniczna.

6) Kontrolowac¢ ilos¢ ijakos¢ odprowadzanych $ciekéow pod wzgledem ich zgodnosci z obowigzujgcymi normami oraz
podpisang umowa3.

§ 5. W zakresie dostarczania wody Przedsiebiorstwo ma prawo:
1) Kontrolowa¢ prawidtowos¢ realizacji robo6t zgodnie z wydanymi przez Przedsigbiorstwo warunkami technicznymi.

2) Wymagac¢ przed ostatecznym uruchomieniem przylgcza przedstawienia przez inwestora dokumentéw stwierdzajgcych
wykonanie nowego obiektu zgodnie z przepisami prawa budowlanego isanitarnego oraz zobowigzaé inwestora do
dostarczenia Przedsiebiorstwu powykonawczej dokumentacji odbiorowej nowego obiektu.

3) Kontrolowa¢ stan techniczny przytagcza w czasie eksploatacii.

4) Wstepu na teren nieruchomosci lub do obiektu budowlanego Odbiorcy korzystajgcego z ustug Przedsiebiorstwa w celach
okreslonych w art. 7 ustawy.

5) Zaprzestac¢ dostarczania wody Odbiorcom uchylajgcym sie od zawarcia umowy o dostarczanie wody.
6) Dostosowac¢ rozmiar wodomierza do rzeczywistego poboru wody.
§ 6. W zakresie odbioru $ciekéow Przedsiebiorstwo ma prawo:
1) Kontrolowaé prawidtowos¢ realizacji rob6t zgodnie z wydanymi przez Przedsigbiorstwo warunkami technicznymi.

2) Wymagaé przed ostatecznym uruchomieniem przytgcza przedstawienia przez inwestora dokumentéw stwierdzajgcych
wykonanie nowego obiektu zgodnie z przepisami prawa oraz zobowigzac¢ inwestora do dostarczenia Przedsiebiorstwu
powykonawczej dokumentacji odbiorowej nowego obiektu.

3) Obcigza¢ Odbiorce kosztami wykonanych przez siebie kontroli ianaliz, jezeli zostanie stwierdzone nieprawidtowe
eksploatowanie instalacji kanalizacyjnej, przekraczajgce dopuszczalne warunki okreslone w umowie.

4) W razie stwierdzenia przekroczenia normatywnych fadunkéw zanieczyszczen okreslonych w umowie -nalicza¢ optate
dodatkows.

5) Wstepu na teren nieruchomosci lub do obiektu budowlanego Odbiorcy korzystajgcego z ustug Przedsiebiorstwa w celach
okreslonych w art. 7 ustawy.

6) Zaprzesta¢ odbioru sciekéw od odbiorcy uchylajgcego sie od zawarcia umowy o odbidr $ciekdw.

7) Nakazac stosowanie odpowiednich urzgdzen podczyszczajgcych, ewentualnie okresli¢ odrebne warunki odbioru $ciekow
lub dokona¢ natychmiastowego odciecia doptywu $ciekow jezeli istnieje zagrozenie prawidtowego funkcjonowania
elementéw systemu kanalizacyjnego na skutek zrzutu Sciekdw przekraczajacych dopuszczalne fadunki

PRAWA | OBOWIAZKI ODBIORCY WODY
§ 7. Odbiorca wody ma prawo:
1) Do dostawy wody:
a) o cisnieniu okreslonym odpowiednimi przepisami,
b) o jakosci odpowiadajgcej wymaganiom okreslonym przez stosowne przepisy.
2) Zgtaszania reklamacji dotyczacych wysokosci naliczonych optat za wode.

3) Zadaé od Przedsiebiorstwa (w uzasadnionych przypadkach) przeprowadzenia kontroli funkcjonowania wodomierza,
zgodnie z §3 pkt 7 niniejszego regulaminu.

4) Zadaé od Przedsiebiorstwa obnizenia naleznosci w razie dostarczenia wody o pogorszonej badz ztej jakosci oraz ci$nieniu
nizszym od okres$lonego warunkami technicznymi.

5) Uzyskac¢ wskazanie zastepczych zrédet zaopatrzenia w wode w przypadku przerw w dostawie wody.
§ 8. Odbiorca wody jest zobowigzany do:
1) Odpowiedniego zabezpieczenia wodomierzy przed uszkodzeniami mechanicznymi i skutkami niskich temperatur.

2) Prawidlowego utrzymania i zabezpieczenia studzienek i pomieszczen, w ktérych zainstalowane sg wodomierze gtdwne
przed dostepem osob nieuprawnionych.

3) Wykorzystywania wody z sieci wodociggowej wytgcznie w celach okreslonych w warunkach przytgczenia do sieci.

4) Natychmiastowego powiadomienia Przedsigbiorstwa o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gtdwnego,
w tym o zerwaniu plomby.
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5) Powiadamiania Przedsigbiorstwa o zmianach wiasnosciowych nieruchomosci lub zmianach uzytkownika lokalu.

6) Powiadamiania Przedsigbiorstwa o wszelkich zmianach technicznych w instalacji wewnetrznej, kiére moga mie¢ wplyw na
dziatanie sieci.

7) Udostepnienia Przedsiebiorstwu dokumentacji technicznej, danych z eksploatacji dotyczacych wiasnych uje¢ wody
i instalacji zasilanych z tych ujeé, w zakresie umozliwiajgcym ustalenie czy mogg one oddziatywac na instalacje zasilane
z sieci eksploatowanej przez Przedsiebiorstwo.

8) Umozliwienia Przedsiebiorstwu dostepu do wiasnych uje¢ wody i instalacji zasilanych z tych uje¢, a takze potgczonych
z siecig wtasnych instalacji, jezeli zachodzg uzasadnione przestanki, ze instalacje Odbiorcy moga negatywnie oddziatywaé
na poziom ustug swiadczonych przez Przedsiebiorstwo.

9) Montazu, utrzymania oraz legalizacji wodomierzy poza wodomierzem gtéwnym jako czesci instalacji wewnetrznej.

10) Natychmiastowego usuniecia awarii na przytaczu. W przypadku nie wywigzania sie z tego obowigzku przez Odbiorce
Przedsiebiorstwo moze usung¢ awarie we wtasnym zakresie, a kosztami obcigzy¢ Odbiorce (wykonanie zastepcze).

§ 9. Odbiorca wody powinien racjonalnie gospodarowa¢ woda i uzywac jej zgodnie z przeznaczeniem.
§ 10. Odbiorcy wody zabrania sie:
1) Uzywania wody dostarczonej z sieci wodociggowej niezgodnie z umowg zawartg z Przedsiebiorstwem.
2) Poboru wody z sieci z pominigciem wodomierza.

3) Przemieszczania wodomierza, zaktécania jego funkcjonowania, zrywania plomb lub oston, pod rygorem natychmiastowego
rozwigzania umowy.

4) Wykorzystywania sieci wodociggowej bgdz instalacji wodociggowej do uziemiania urzadzen elektrycznych.
PRAWA | OBOWIAZKI ODBIORCY USLUG W ZAKRESIE ODPROWADZANIA SCIEKOW
§ 11. Odbiorca ma prawo:
1) Do ciggtego odprowadzania $ciekdw.
2) Zgtaszania reklamacji dotyczgcych wysokosci optat za Scieki.
§ 12. Odbiorca ma obowigzek:

1) Uzytkowania instalacji kanalizacyjnej zgodnie z umowg i ustawg w sposob nie powodujgcy zaktdcen funkcjonowania sieci
kanalizacyjne;j.

2) Wykonywania na swoj koszt wszelkich napraw instalacji kanalizacyjnej i przylacza kanalizacyjnego bedacego w jego
posiadaniu.

3) Udostepnienia Przedsiebiorstwu dokumentacji technicznej, danych z eksploatacji dotyczacych wiasnych uje¢ wody
i instalacji zasilanych z tych ujeé, w zakresie umozliwiajgcym ustalenie czy mogg one oddziatywac na instalacje zasilane
z sieci eksploatowanej przez Przedsiebiorstwo oraz ustalenia ilosci Sciekéw, odprowadzanych do kanalizac;ji.

4) Wykonywania uszczelnien oraz zamontowania na swoj koszt niezbednych urzadzen zabezpieczajacych przed cofnieciem
sie Sciekéw do przylgcza kanalizacyjnego.

5) Likwidacji na swdj koszt instalacji, za pomocag ktérych odprowadzat Scieki do zbiornikow bezodptywowych do czasu
wigczenia do sieci kanalizacyjne;j.

6) Odpowiedniego zabezpieczenia urzgdzen pomiarowych przed uszkodzeniami mechanicznymi iskutkami niskich
temperatur.

7) Prawidlowego utrzymania i zabezpieczenia przed dostepem oséb nieuprawnionych studzienek i pomieszczen, w ktdrych
zainstalowane sg urzadzenia pomiarowe.

8) Natychmiastowego powiadomienia Przedsiebiorstwa o zerwaniu plomby na urzgdzeniu pomiarowym.
9) Powiadamiania Przedsiebiorstwa o zmianach wtasnosciowych nieruchomosci lub zmianach uzytkownika lokalu.

10) Powiadamiania Przedsiebiorstwa o wszelkich zmianach technicznych w instalacji wewnetrznej, ktére mogg mie¢ wptyw na
dziatanie sieci.

11) Natychmiastowego powiadomienia Przedsigbiorstwa o zrzutach awaryjnych lub zmianie jakosci $ciekéw odbiegajgcych od
warunkéw umowy.

12) Natychmiastowego usuniecia awarii na przytaczu. W przypadku nie usuniecia awarii przez Odbiorce, Przedsigbiorstwo
moze usuna¢ awarie we wlasnym zakresie, a kosztami obcigzy¢ Odbiorce (wykonanie zastepcze).

Rozdziat lll.
SZCZEGOLOWE WARUNKI | TRYB ZAWIERANIA UMOW Z ODBIORCAMI USLUG

§ 13. 1. Dostarczanie wody i/lub odprowadzanie Sciekdéw odbywa sie na podstawie pisemnej umowy o zaopatrzenie w wode
i/lub odprowadzanie $ciekéw zawartej miedzy Przedsiebiorstwem a Odbiorcg.

2. Zawarcie umowy nastepuje na pisemny wniosek Odbiorcy.
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§ 14. Postanowienia umow zawieranych przez Przedsigbiorstwo z Odbiorcami, nie mogg ogranicza¢ praw i obowigzkéw
stron wynikajgcych z przepiséw ustawy, przepiséw wykonawczych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien
niniejszego regulaminu.

§ 15. 1. Umowa okresla szczegdtowe obowigzki stron, w tym zasady utrzymania przytaczy oraz warunki usuwania ich
awarii.

2. W przypadku, gdy przytacza nie sg w posiadaniu Przedsigbiorstwa, odpowiedzialnos¢ Przedsiebiorstwa za zapewnienie
ciggtosci i jakosci swiadczonych ustug jest ograniczona do posiadanych przez Przedsiebiorstwo urzgdzen wodociggowych
i kanalizacyjnych.

3. Umowa okresla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odbioru sciekow

§ 16. 1. Umowy sg zawierane na czas nieokreslony, z zastrzezeniem postanowien ust. 2.

2. Przedsiebiorstwo zawiera umowy na czas okreslony:
1) gdy tytut prawny osoby, ktorej nieruchomos¢ zostata przytaczona do sieci zostat ustanowiony na czas okreslony,
2) na wniosek osoby, ktérej nieruchomos¢ zostata przytgczona do sieci.

§ 17. 1. Umowa moze by¢ zawarta z wiascicielem lub zarzgdcg nieruchomosci wspdlnej, posiadajacym tytut prawny do
wiadania nieruchomoscig(do ktérej ma by¢ dostarczana woda, i/lub z ktérej majg byé odprowadzone $cieki) albo z osoba, ktéra
korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

2. Jezeli nieruchomos¢ zabudowana jest budynkami wielolokalowymi umowa zawierana jest z wiascicielem budynku lub
z zarzgdcg nieruchomosci wspolnej wybranym przez wspoétwtascicieli stosowng uchwata.

§ 18. 1. Na pisemny wniosek wiasciciela lub zarzadcy budynku wielolokalowego Przedsiebiorstwo zawiera umowy
z korzystajgcymi z lokali osobami wskazanymi we wniosku, jezeli:

1) zostang spetnione warunki zawarte w art. 6 ust. 6 ustawy,

2) Przedsiebiorstwo dokona kontroli zgodnosci powyzszych warunkéw ze stanem faktycznym instalacji wodociggowej
w budynku wielolokalowym na podstawie przedtozonej dokumentacji wykonawcze;.

2. Whniosek, o ktéorym mowa w §19 ust. 1 zawiera w szczegdlnosci:

1) okreslenie oséb korzystajgcych z lokali, w tym okreslenie rodzaju tytutu prawnego do zajmowanego lokalu wraz ze zgodg
takiej osoby na zawarcie umowy, potwierdzong wtasnorecznym podpisem,

2) oswiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu oséb korzystajgcych z lokali o zasadach rozliczania réznic oraz obowigzku
ponoszenia na rzecz Przedsigbiorstwa dodatkowych optat,

3) schemat wewnetrznej instalacji wodociagowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem gtéwnym, wraz z okresleniem
lokalizacji wszystkich punktow czerpalnych.

§ 19. 1. Umowa moze by¢ rozwigzana przez Odbiorce, z zachowaniem 3 miesiecznego okresu wypowiedzenia.

2. Rozwigzanie przez Odbiorce umowy za wypowiedzeniem nastepuje poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia woli
w siedzibie Przedsiebiorstwa lub przestania takiego oswiadczenia listem poleconym.

3. Przedsiebiorstwo moze rozwigza¢ umowe z zachowaniem 3 miesigcznego okresu wypowiedzenia, jezeli nie zostaly
usuniete przyczyny odciecia wody lub zamkniecia przytagcza kanalizacyjnego w § 37 ust 1.

4. Umowa moze by¢ rozwigzana w kazdym czasie w drodze porozumienia stron.
5. Umowa zawarta na czas okre$lony ulega rozwigzaniu z chwilg uptywu czasu, na jaki zostata zawarta.
6. Umowa wygasa w przypadku:
1) $mierci Odbiorcy bedgcego osobg fizyczng
2) utraty przez Odbiorce prawa do korzystania z nieruchomosci
3) zakonhczenia postepowania upadtosciowego w celu likwidacji lub likwidacyjnego strony bedacej przedsiebiorcg
4) utraty przez Przedsigbiorstwo zezwolenia na prowadzenie dziatalnosci.

§ 20. 1. Umowa winna okresla¢ mozliwos$c jej rozwigzania w przypadkach okreslonych przepisami kodeksu cywilnego oraz
art. 8 ustawy.

2. Po uptywie okresu wypowiedzenia lub wygasnieciu umowy Przedsiebiorstwo zaniecha $wiadczenia ustug (dostawy wody
i /lub odbioru $ciekéw) i zastosuje $rodki techniczne uniemozliwiajgce pobor wody i odbidr $ciekéw.

§21. W umowach dotyczgcych odprowadzania $ciekéw Przedsiebiorstwo uwzglednia postanowienia wynikajgce
z rozporzgdzenia ministra wiasciwego do spraw gospodarki przestrzennej i mieszkaniowej wydanego na podstawie art. 11
ustawy.

Id: RVJJS-ATLRZ-FIHQK-LUALC-WOFQA. Podpisany Strona 4



Rozdziat IV.
SPOSOB ROZLICZEN W OPARCIU O CENY | STAWKI OPLAT USTALONE W TARYFACH

§ 22. 1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode izbiorowe odprowadzanie $ciekdw sg prowadzone przez
Przedsigbiorstwo z Odbiorcami na podstawie okreslonych w taryfach cen istawek opfat oraz ilosci dostarczonej wody
i odprowadzanych $ciekow.

2. Naleznos$¢ za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekéw ustala sie jako iloczyn taryfowych cen
i stawek optat oraz odpowiadajgcych im ilosci Swiadczonych ustug.

3. Jezeli Odbiorca jest wytgcznie wiasciciel lub zarzgdca budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych, jest on
zobowigzany do rozliczenia kosztow tych ustug. Suma obcigzen za wode lub/i Scieki nie moze by¢ wyzsza od optat
ponoszonych przez wtasciciela lub zarzgdce na rzecz Przedsiebiorstwa.

4. Wiasciciel lub zarzadca budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych dokonuje wyboru metody rozliczania
kosztow réznicy wskazan, o ktérej mowa w art. 6 ust. 6 pkt. 3 ustawy, a nalezno$ciami wynikajgcymi z przyjetej metody
rozliczania obcigza osoby korzystajgce z lokalu w tych budynkach.

§ 23. 1. llos¢ wody dostarczonej do nieruchomosci ustala sie na podstawie wskazania wodomierza gtéwnego, aw
przypadku jego braku w oparciu o przecietne normy zuzycia wody, ustalane na podstawie rozporzgdzenia, o ktérym mowa
w art. 27 ust. 3 ustawy.

2. W przypadku tymczasowej niesprawnosci wodomierza gtéwnego ilos¢ pobranej wody ustala sie na podstawie $redniego
zuzycia wody w okresie 3 miesiecy przed stwierdzeniem niesprawnosci dziatania wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe — na
podstawie $redniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku ubiegtego lub iloczynu sredniomiesiecznego zuzycia wody
w roku ubiegtym i liczby miesiecy nieprawidtowego dziatania wodomierza.

§ 24. llos¢ odprowadzonych $ciekéw ustala sie na podstawie wskazan urzgdzen pomiarowych, a w przypadku ich braku -
jako roéwng ilosci pobranej wody z publicznych, wtasnych iinnych uje¢ wody lub odpowiadajgcg normom okreslonym
w rozporzadzeniu, o ktérym mowa w art. 27 ust. 3 ustawy.

§ 25. Przedsiebiorstwo obcigza gmine na podstawie cen i stawek ustalonych w taryfie za wode:
1) pobrang z publicznych studni i zdrojow ulicznych,
2) zuzytg do zasilania fontann,
3) zuzytg na cele przeciwpozarowe,
4) zuzytg do zraszania publicznych ulic i publicznych terenéw zielonych.

Rozdziat V.
WARUNKI PRZYLACZANIA DO SIECI

§ 26. 1. Przytgczenie do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej odbywa sie na wniosek Odbiorcy ubiegajgcego sie
0 przytgczenie.

2. Z wnioskiem o przytagczenie do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej moze wystepowaé Osoba, posiadajgca tytut
prawny do nieruchomosci, ktéra ma by¢ przytgczona do sieci.

3. Osoba, o ktérej mowa w ust. 1i 2, sktada w Przedsigbiorstwie wniosek o okreslenie warunkéw przytgczenia.

4. W uzasadnionych przypadkach Przedsiebiorstwo moze wyrazi¢ zgode na przylgczenie Odbiorcy, ktéry korzysta
z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie prawnym.

§ 27. 1. Przedsiebiorstwo okresla warunki przylgczenia iprzekazuje je wnioskodawcy wraz z projektem umowy
0 przytgczenie w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od dnia ztoZzenia wniosku.

2. Warunki przytgczenia sg wazne dwa lata od dnia ich wydania.

3. Warunki przytgczenia okreslajg co najmniej:
1) miejsce i sposéb przytaczenia sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej z instalacjami Odbiorcy,
2) maksymalne dobowe zapotrzebowanie na pobdr wody,

3) miejsca zainstalowania wodomierza gtéwnego oraz miejsca zainstalowania urzgdzenia pomiarowego liczacego ilos¢
odprowadzanych Sciekow,

4) dopuszczalng ilo$¢ i jako$¢ odprowadzanych $ciekdow,
5) termin waznos$ci warunkow przytgczenia.

4. W razie braku mozliwosci podtgczenia nieruchomosci do sieci, Przedsiebiorstwo w terminie 21 dni od daty otrzymania
wniosku, o ktéorym mowa w § 27 informuje o tym osobe ubiegajgca sie o poditgczenie, wskazujgc wyraznie powody, ktére
uniemozliwiajg podtaczenia.

§ 28. Przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej nastepuje na podstawie umowy o przytgczenie
po spetnieniu technicznych warunkéw przytagczenia okreslonych przez Przedsigbiorstwo.

§ 29. 1. Dostarczenie wody dla Odbiorcy nastepuje maksymalnie w ciggu dwoch dni roboczych od dnia podpisania umowy
o dostarczaniu wody po uprzednim zamontowaniu wodomierza.
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2. Po zakonczeniu prac i dokonaniu odbioru nastepuje dostarczanie wody i/lub odbidr Sciekébw na zasadach okreslonych
w niniejszym regulaminie.

Rozdziat VI.
TECHNICZNE WARUNKI OKRESLAJACE MOZLIWOSC DOSTEPU DO USLUG WODOCIAGOWO -KANALIZACYJNYCH

§ 30. 1. Przedsiebiorstwo ma prawo odméwi¢ przytgczenia nowego Odbiorcy do istniejgcej sieci wodociaggowej lub
kanalizacyjnej, jezeli w wyniku przytaczenia warunki techniczne pogorszg sie tak, ze nie zostanie zachowany minimalny poziom
ustug, a w szczegdélnosci, jezeli zabraknie wymaganych zdolnosci produkcyjnych ujeé, stacji uzdatniania i oczyszczalni $ciekow
oraz zdolnosci dostawczych istniejgcych uktadow dystrybuciji wody i odprowadzania sciekow.

2. Techniczne warunki okreslajgce dostepnos¢ ustug wodociggowo-kanalizacyjnych wynikajg w szczegdélnosci z:
a) studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy,
b) miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego gminy.
3. Potencjalni Odbiorcy wodociggowo-kanalizacyjnych moga uzyskac¢ informacje dotyczgce dostepnosci tych ustug:
a) w Urzedzie Gminy, w ktérym udostepniony jest nieodptatnie wglad do:
- studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego gminy,
- miejscowych planéw zagospodarowania przestrzennego gminy,
- regulaminu swiadczenia ustug,
b) w Przedsiebiorstwie, w ktérym udostepniony jest nieodptatnie wglad do regulaminu $wiadczenia ustug.

§ 31. Realizacje budowy przytacza oraz studni wodomierzowej lub pomieszczen przewidzianych do lokalizacji wodomierza
gtébwnego jak réwniez urzadzen pomiarowych odprowadzanych $ciekéw zapewnia na wiasny koszt osoba ubiegajgca sie
0 przyfgczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjne;j.

Rozdziat VII.
SPOSOB DOKONYWANIA ODBIORU PRZEZ PRZEDSIEBIORSTWO WODOCIAGOWO -KANALIZACYJNE
WYKONANEGO PRZYLACZA

§ 32. 1. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przytgcza, Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia zgodnos$ci wykonanych
prac z wydanymi przez Przedsigbiorstwo warunkami przytgczenia do sieci wodociggowe;j i/lub kanalizacyjnej oraz z projektem
przytgcza.

2. Okreslone w warunkach przytagczenia préby iodbiory czesciowe oraz koncowe sg przeprowadzane przy udziale
upowaznionych przedstawicieli stron.

3. Odbiodr jest wykonywany przed zasypaniem przytgcza. Wszelkie odcinki przytagcza ulegajgce czesciowemu zakryciu (tzw.
prace zanikajgce) nalezy zgtaszac¢ do odbioru przed zasypaniem.

4. Przed zasypaniem nalezy wykonac¢ operat geodezyjny, w zakresie wskazanym w warunkach technicznych, w dwdéch
egzemplarzach, z ktérych jeden dostarcza sie do Przedsiebiorstwa adrugi do odpowiedniego Urzedu zajmujgcego sie
aktualizacjg dokumentacji geodezyjne;.

Rozdziat VIIl.
SPOSOB POSTEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA CIAGLOSCI DOSTAW USLUG | ODPOWIEDNICH
PARAMETROW DOSTARCZONEJ WODY | WPROWADZANYCH DO SIECI KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§ 33. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane na Zzyczenie Odbiorcow lub z witasnej inicjatywy do udzielania informac;ji
dotyczacych wystepujacych zakidcen zaopatrzenia w wode i odprowadzania sciekédw oraz awarii urzadzerh wodociggowych
i kanalizacyjnych.

§ 34. 1. Wystgpienie przerwy w dostawie wody i odbiorze $ciekéw moze mie¢ miejsce w przypadku:
1) awarii,
2) planowanych prac konserwacyjno - remontowych,
3) braku wody na ujeciu,
4) wydania decyzji Inspekcji Sanitarnej o wstrzymaniu dostawy wody,
5) potrzeby zwigkszenia doptywu wody do hydrantéw przeciwpozarowych,
6) wystgpienia sity wyzszej.

2. W czasie trwania kleski zywiotowej lub suszy, Przedsiebiorstwo ma prawo wprowadzi¢ ograniczenia w dostawie wody,
w granicach mozliwosci dystrybucji, po uprzednim zawiadomieniu Odbiorcéw o tych ograniczeniach.

§ 35. 1. O planowanych przerwach w dostawie wody i odbiorze $ciekdéw Przedsiebiorstwo powinno zawiadomi¢ Odbiorce
najpozniej na 7 dni przed planowanym terminem w sposob zwyczajowo przyjety.

2. W razie przerwy w dostawie wody przekraczajgcej 12 godzin Przedsigbiorstwo powinno zapewni¢ zastepczy punkt
poboru wody i poinformowac¢ Odbiorcéw o miejscu jego lokalizacji w spos6b zwyczajowo -przyjety.
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3. Wstrzymanie zaopatrzenia w wode i odprowadzania sciekéw bez uprzedniego zawiadomienia Odbiorcéw moze nastgpi¢
w przypadkach, gdy:

1) z powodu awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia w wode lub odprowadzania $ciekdw,
2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub Srodowiska.

4. O wstrzymaniu zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekdéw, o ktérym mowa w ust. 3 Przedsiebiorstwo niezwlocznie
informuje Odbiorcéw w sposéb zwyczajowo przyjety.

§ 36. 1. Przedsiebiorstwo moze odcig¢ dostawe wody lub zamkng¢ przytgcze kanalizacyjne, jezeli:
1) przytacze wodociggowe lub przylgcze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z przepisami prawa,

2) Odbiorca nie uiscit optat za peine dwa okresy obrachunkowe nastepujgce po dniu otrzymania upomnienia w sprawie
uregulowania zalegtej optaty - ponowne witaczenie moze nastgpi¢ dopiero po sptaceniu przez Odbiorce czesci zadtuzenia
(co najmniej 50%), podpisaniu ugody co do sptaty pozostatej czesci zadtuzenia oraz uregulowaniu naleznosci za dokonanie
wytaczenia i ponownego witgczenia,

3) jako$¢ odprowadzanych $ciekdw nie spetnia wymogoéw okreslonych w przepisach prawa lub stwierdzono celowe
uszkodzenie albo pominiecie urzgdzenia pomiarowego,

4) zostat stwierdzony nielegalny pobdér wody lub nielegalne odprowadzanie $ciekéw, to jest bez zawarcia pisemnej umowy, jak
réwniez przy celowo uszkodzonych albo pominigtych wodomierzach lub urzgdzeniach pomiarowych.

5) w przypadku rozwigzania umowy przez Odbiorce.

2. W przypadku odciecia przez Przedsiebiorstwo dostawy wody z przyczyn okreslonych w ust. 1 pkt.2. Przedsiebiorstwo
jest zobowigzane do udostepnienia zastepczego punktu poboru wody i poinformowania o mozliwosciach korzystania z tego
punktu.

Rozdziat IX.
STANDARDY OBStLUGI ODBIORCOW USLUG, AW S,ZCZE(,EOLNOSC,I SPQSOBY ZALATWIANIA REKLAMACJI ORAZ
WYMIANY INFORMACJI DOTYCZACYCH W SZCZEGQLNOS(}I ZAKLOCEN W DOSTAWIE WODY | ODPROWADZANIA
SCIEKOW

§ 37. Przedsiebiorstwo zobowigzuje sie zapewni¢ Odbiorcom nalezyty poziom ustugi

§ 38. Do prawidiowej obstugi Odbiorcow Przedsiebiorstwo zapewnia wyodrebnione stanowiska pracy do spraw obstugi
klienta.

§ 39. 1. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do udzielania wszelkich istotnych informacji dotyczgcych:
1) prawidtowego sposobu wykonywania przez Odbiorce umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekow,
2) warunkow przytgczenia sie do sieci wodociggowej i kanalizacyjnej przez nowych Odbiorcow,
3) wystepujgcych zaktécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu Sciekéw,
4) wystepujgcych awarii urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych,
5) planowanych przerw w $wiadczeniu ustug.

2. Jezeli prosba o udzielenie informacji zostata przediozona na pismie, Przedsiebiorstwo udziela odpowiedzi w tej samej
formie w terminie 14 dni od otrzymania prosby.

3. Jezeli udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajgcych okreséw dtuzszych niz termin wskazany wust. 2.
Przedsigebiorstwo przed uptywem terminu wskazanym w ust. 2. informuje o tym fakcie osobe, ktéra ztozyta prosbe o informacje
i wskazuje jej ostateczny termin udzielenia odpowiedzi. Termin ten w Zadnym wypadku nie moze by¢ diuzszy niz 30 dni od dnia
ztozenia prosby.

§ 40. 1. Odbiorca ma prawo zgtaszania reklamac;ji dotyczacych ilosci i jakosci swiadczonych ustug oraz wysokosci optat za
ustugi.

2. Reklamacje wnoszone sg na piSmie osobiscie przez zainteresowanego w siedzibie Przedsiebiorstwa, listem poleconym
lub za pomocg poczty elektroniczne;.

3. Przedsiebiorstwo zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie zatatwiania reklamacji w terminie 30
dni od daty wptywu, a w przypadkach szczegdlnie skomplikowanych w terminie 60 dni od daty wptywu.

Rozdziat X. .
WARUNKI DOSTARCZANIA WODY NA CELE PRZECIWPOZAROWE

§ 41. Woda do celéw przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociggowych posiadanych przez Przedsigbiorstwo,
a w szczegolnosci z hydrantéw przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

§ 42. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na podstawie umowy zawieranej pomiedzy gming,
Przedsiebiorstwem i jednostkg strazy pozarnej.

§ 43. W Kkalkulacji ceny za wode pobierang na cele przeciwpozarowe poprzez urzadzenia usytuowane na terenie
publicznym, Przedsiebiorstwo uwzglednia powiekszone o marze zysku koszty utrzymania urzadzehn niezbednych dla
zapewnienia wymaganych zdolnosci dostawczych hydrantéw.
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§ 44. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okre$leniem punktow poboru jest ustalana na podstawie
pisemnych informac;ji skladanych przez jednostke strazy pozarnej w umownie ustalonych okresach.

§ 45. W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzgdzen wodociggowych, ktérymi woda jest dostarczana dla
innych Odbiorcow, jednostka strazy pozarnej niezwtocznie przekazuje Przedsiebiorstwu informacje o ilosci wody pobrane;.

§ 46. Naleznosciami za wode na cele przeciwpozarowe Przedsiebiorstwo obcigza gmine.

Rozdziat XI. ]
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 47. Traci moc Uchwata Nr XXXV/274/05 Rady Gminy Dzialdowo z dnia 16 grudnia 2005 r. w sprawie Regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania sciekdw na terenie gminy Dzialdowo oraz Uchwata Nr V/36/11 Rady Gminy Dziatdowo
z dnia 24 lutego 2011 r. w sprawie zmiany Uchwaty XXXV/274/05 Rady Gminy Dziatdowo z dnia 16 grudnia 2005 r. w sprawie
regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Dziatdowo.

§ 48. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym Wojewodztwa Warminsko-
Mazurskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

Mirostaw Zielinski

Id: RVJJS-ATLRZ-FIHQK-LUALC-WOFQA. Podpisany Strona 8



